
新竹市政府勞工處

CEDAW教材案例-第11條

【案例】工作權(求職歧視)

一、案例：

陳君應徵某旅店房務員工作獲錄用，在等待報到時，做體檢發現懷孕，告

知雇主後遭取消錄用，質疑該旅店歧視孕婦。

二、相關規定：

(一)中華民國憲法第7條：「中華民國人民，無分男女、宗教，種族、階級、
黨派，在法律上一律平等」；第 15條：「人民之生存權、工作權及財產
權，應予保障。」強調人民之工作權應受到國家之保障，不受性別、結
婚或生育等因素影響。

(二)CEDAW第 1條：「在本公約中，"對婦女的歧視"一詞指基於性別而作的任
何區別、排斥或限制，其影響或其目的均足以妨礙或否認婦女不論已婚
未婚在男女平等的基礎上認識、享有或行使在政治、經濟、社會、文化、
公民或任何其他方面的人權和基本自由。」

(三)CEDAW第 2條：「締約各國譴責對婦女一切形式的歧視，協議立即用一切
適當辦法，推行消除對婦女歧視的政策。為此目的，承擔：…（b）採取
適當立法和其他措施，包括在適當情況下實行制裁，以禁止對婦女的一
切歧視；…（e）採取一切適當措施，消除任何個人、組織或企業對婦女
的歧視。」

(四) CEDAW第 3條：「締約各國應承擔在所有領域，特別是在政治、社會、
經濟、文化領域，採取一切適當措施，包括制定法律，保證婦女得到充
分發展和進步，以確保婦女在與男子平等的基礎上，行使和享有人權和
基本自由。」

(五)CEDAW第 5條：「（a）改變男女的社會和文化行為模式，以消除基於性
別而分尊卑觀念或基於男女任務定型所產生的偏見、習俗和一切其他做

法。」
(六)CEDAW第 11條第 1項：「締約各國應採取一切適當措施，消除在就業方

面對婦女的歧視，以保證她們在男女平等的基礎上享有相同權利，特別
是：（a）人人有不可剝奪的工作權利；（b）享有相同就業機會的權利，
包括在就業方面相同的甄選標準。」

(七) CEDAW第 11條第2項：「締約各國為使婦女不致因結婚或生育而受歧視，
又為保障其有效的工作權利起見，應採取適當措施：(a)禁止以懷孕或產
假為理由予以解僱，以及以婚姻狀況為理由予以解僱的歧視，違反規定
者予以制裁；…（d）對於懷孕期間從事確實有害於健康的工種的婦女，
給予特別保護。」

(八) CEDAW一般性建議第28號第16段:「締約國有義務尊重、保護和實現婦
女不受歧視的權利，確保婦女的發展和進步，以改善其處境，實現法律、
事實或實質的男女平等。締約國應確保不對婦女實施直接或間接歧視。
對婦女的直接歧視，包括明顯以性或性別差異為由，實施區別待遇。對
婦女的間接歧視，係指法律、政策、方案或做法看似對男性和女性並無
偏頗，但實際上造成歧視婦女的效果。因為明顯中性的措施並未考慮原
本存在的不平等狀況。



(九)性別工作平等法第 7條：「雇主對求職者或受僱者之招募、甄試、進用、
分發、配置、考績或陞遷等，不得因性別或性傾向而有差別待遇。但工
作性質僅適用特定性別者，不在此限。

三、相關機關處理：

陳君向縣市政府申訴雇主違反性別工作平等，經縣市政府調查並召開

性別工作平等會審議結果略以：「雇主以懷孕為唯一考量，未與陳君溝通

確認是否確有不適合房務工作之情形，即取消錄用之決定，排除其工作機

會，顯然違反禁止懷孕歧視之規定，違反性別工作平等法第7條成立。

縣市政府依性別工作平等法第 38條之 1規定，處以罰鍰新臺幣 30 萬

元並公告雇主名稱。

四、性別觀點解析：

懷孕原屬家庭私領域的事情，但隨著婦女教育程度及勞動參與率提高

愈來愈多婦女進入職場，懷孕在公私領域的劃分界定上，直接衝擊社會及

勞動政策的思維。過去，雇主可能會在招募女性受僱者時，直接限制單身，

又或在得知女性受僱者懷孕時，直接以安胎或帶小孩為由，勸其離職或將

其解僱；在政府積極推動性別友善職場、母性保護法制化後，過去具有單

身條款、禁孕條款的勞動契約大致已不復見，雇主反改以工作不能勝任等

事由，來達到解僱的目的。

儘管已有相關法律規定，但職場上懷孕歧視案件仍屢見不鮮，究其原

因，可能與雇主的偏見有關，如認為懷孕員工可能會常請假、影響工作效

率，且必須負擔懷孕員工的產檢假、產假、育嬰留職停薪等，而需要進行

人力與工作分配之調整等；另一方面是社會文化觀念仍普遍將女性視為家

庭老小的主要照顧者，以致於雖有法律規範，但觀念上沒有跟上腳步，職

場性別平權政策的落實還有一段要努力的路要走，現實的職場環境中，因

懷孕被雇主資遣或勸告離職者仍時有所聞。

五、問題討論：

(一)哪些行業發生懷孕歧視申訴案件較多？
(二)中央及地方機關如何有效向雇主/機關宣導，減少懷孕歧視產生，保障懷

孕婦女工作權？
(三)如何落實CEDAW相關條文及一般性建議，以保障懷孕婦女之工作權？
(四)婚姻與育兒對工作構成的阻力，在不同階級的女性身上有何差異？


